
介護サービス事業所の皆さまへ 

介護情報基盤・ケアプランデータ連携システム 

導入支援サービスのご案内 

「介護情報基盤」の準備、まるごとサポートします。 

こんなお困りごとはありませんか？ 

 

・「介護情報基盤」「ケアプランデータ連携システム」と言われても、何から始めればよい

かわからない 

・マイナ資格確認アプリやカードリーダーの設定が難しそう 

・助成金があるらしいが、申請方法がわからない 

・日々の業務で忙しく、導入準備に時間が割けない 

 

私たちにお任せください 

 

私たちは、千歳市を中心に介護サービス事業所様の「介護情報基盤」導入を支援しています。

制度のご説明から、電子証明書・マイナ資格確認アプリの設定、助成金申請のサポートまで、

必要な準備をワンストップでお手伝いします。 

 

サポート内容 

 

・介護情報基盤・ケアプランデータ連携システムの制度説明 

・電子証明書（介護保険証明書・介護 DX 証明書）の設定支援 

・マイナ資格確認アプリの導入設定支援 

・介護保険資格確認等 WEB サービスのユーザー登録支援（管理者・一般ユーザー） 

・カードリーダーの選び方に関するアドバイス 

・助成金（令和 8 年度）の制度説明・申請サポート 



 

ご利用の流れ 

 

①ご相談 ②ご説明 ③ご契約 ④導入準備支援 

⑤お支払い※ ⑥領収書発行 ⑦助成金申請サポート ⑧運用開始 

※お支払いは千歳市外の事業所様のみとなります。 

対応エリア・料金 

 

区分 料金 

千歳市内に所在する事業所 無料 

千歳市外の近隣市町村に所在する事業所 

（個別にご相談の上、対応） 

1 事業所につき 

30,000 円 

 

ご注意いただきたいこと 

 

・カードリーダー等の機器の購入代行は行っておりません（選び方はアドバイスいたしま

す）。 

・助成金の交付を保証するものではありません（交付の可否・金額は所管機関の審査により

ます）。 

・助成金の申請手続はご自身で行っていただきます（申請書類の作成はサポートいたしま

す）。 

 

よくあるご質問 

 

Q. パソコンやカードリーダーがなくても相談できますか？ 

A. はい。現在の環境をお伺いした上で、必要なものをご案内します。 

Q. 何を準備すればいいですか？ 



A. まずはお気軽にご相談ください。事業所様の状況に合わせてご案内します。 

Q. 千歳市外ですが対応してもらえますか？ 

A. 近隣市町村であれば個別にご相談に応じます。まずはお問い合わせください。 

 

お問い合わせ 

 

名  称 特定非営利活動法人ちとせの介護医療連携の会（担当 吉田） 

所 在 地 北海道千歳市東雲町１丁目１１ 

電話番号／メール 080-3267-6349／yoshida@chitose-renkei.com 

対応時間 平日 8：30～17：30 

 


